
Las condiciones que figuran a continuación se consideran aceptadas por el comitente en el momento del pedido.

1.	 PEDIDOS: al transmitir el pedido, todas las condiciones de venta vigentes se considerarán aprobadas por el comitente, a 
menos que las partes contratantes hayan aceptado acuerdos especiales. En el pedido debe especificarse el código del 
artículo.

2.	 PRECIOS: los precios se entienden para las mercancías entregadas franco nuestro almacén (IVA, embalaje y transporte no 
incluidos) y se considerarán válidos los precios vigentes en el momento del pedido.

3.	 EMBALAJE: gratuito para los accesorios, a precio de coste para las bombas y los depresores.

4.	 ENVÍO: se realizará por correo o por servicios de mensajería de confianza del comitente, la devolución se realizará franco 
nuestra fábrica de Beverate y la mercancía viajará por cuenta y riesgo total del comitente. Por lo tanto, en caso de 
retraso, faltantes, averías, robos, etc., las reclamaciones deberán dirigirse al Transportista, que será el único y exclusivo 
responsable.

5.	 ENTREGAS: el plazo de entrega, en caso de que se indique, será meramente indicativo y, por tanto, libera a nuestra empresa 
de cualquier reclamación.

6.	 RECLAMACIONES: deben enviarse por escrito dentro de los 8 días siguientes a la fecha de recepción de la mercancía. 
Una vez transcurrido dicho plazo, no se aceptarán reclamaciones. Las reclamaciones de cualquier tipo no suspenderán 
la obligación de efectuar los pagos en la forma acordada. En caso de que la mercancía sea considerada inadecuada por 
nosotros, el comprador tendrá derecho exclusivamente a la sustitución de la misma o a que se le acredite el importe. 
Cualquier otro tipo de indemnización se considerará nulo y sin efecto. En caso de disputa o controversia, el único tribunal 
competente será el Tribunal de Lecco.

7.	 DEVOLUCIONES: cualquier sustitución o devolución debe ser previamente autorizada con un número de devolución. 
El número de autorización deberá indicarse claramente en el albarán de entrega. La mercancía será aceptada para su 
devolución solamente si se envía en libre de porte y estará sujeta a comprobación al llegar al almacén. Los pagos por 
devoluciones se harán al precio de compra. Los materiales devueltos por un error en el pedido estarán sujetos a un cargo 
fijo de 25,00 € por gastos de gestión.

8.	 PAGOS: deberán realizarse exclusivamente en nuestra sede, de acuerdo de acuerdo con las formas acordadas. En caso de 
retraso en el pago, se cobrarán intereses legales a partir de la fecha de vencimiento acordada hasta el momento en que se 
haya realizado el pago y, al mismo tiempo, se suspenderán los pedidos en curso.

9.	 CARACTERÍSTICAS DE LOS PRODUCTOS: las imágenes y la información técnica del catálogo de producción están sujetas a 
cambios, por lo tanto, nuestra empresa se reserva el derecho de realizar modificaciones sin obligación de previo aviso. 

	 QUEDA PROHIBIDA LA REPRODUCCIÓN, INCLUSO PARCIAL, DEL CATÁLOGO.

10.	VALOR DEL PEDIDO: no se aceptan pedidos con un valor inferior a 150,00 €.

Cualquier cláusula incluida en el pedido del comitente que sea contraria a lo anterior se considerará nula y sin efecto.

CONDICIONES GENERALES DE VENTA








